PARTE GENERALE GOVERNANCE

COMPOSIZIONE CABINA DI REGIA SPAZIO ARGENTO (ANNO 2025)

Livello di partecipazione

6 Cabine di regia, ciascuna composta da:

Responsabili Servizi Sociali Territoriali e/o di Spazio
Argento per ComunitaRappresentant

Coordinatori Equipe Spazio Argento per Comunita
Direttore del Distretto Sanitario ASUIT

Rappresentante Dipartimento transmurale anziani e
longevita ASUIT

Rappresentante Dipartimento Cure primarie ASUIT
Direttore di APSP

Rappresentante aggregazioni medicina generale

Nome Cognome Ruolo Ente di appartenenza (al bisogno, periodicamente,
regolarmente)

Francesca Carneri Responsabile del Servizio Socio Assistenziale Comunita Alta Valsugana e Bersntol Regolarmente

Michela Tomas Responsabile del Servizio Socio Assistenziale Comunita di Primiero Regolarmente

Maria Angela Zadra Responsabile del Servizio Socio Assistenziale Comunita Valsugana e Tesino Regolarmente

Vittoria Viesi Coordinatrice équipe Spazio Argento Comunita Alta Valsugana e Bersntol Regolarmente

Verena Loss Coordinatrice équipe Spazio Argento Comunita di Primiero Regolarmente

Enrico Nava Direttore Distretto Sanitario Est ASUIT Regolarmente

Anna Casanova Dipartimento transmurale anziani e longevita ASUIT Regolarmente

Alberto Crestani Rappresentante del Dipartimento Cure primarie ASUIT Regolarmente

Marco Saggiorato Direttore APSP APSP "Redenta Floriani" di Castel Ivano | Regolarmente

Federica Taufer Direttore APSP (sostituta) Al bisogno

Marika Osti Assistente Sociale APSS ASUIT Regolarmente

Marina Zappia Assistente Sociale Comunita Valsugana e Tesino Regolarmente

Claudia Prevedello Rappresentante aggregazioni medicina generale dal 30/10/2025

N. incontri nel corso
dell'anno 2025:

Equipe di Spazio Argento, composizione minima:

Referente Tecnico Organizzativo (coordinatore equipe);
Assistenti sociali (valutazione e presa in carico)
Educatore professionale/assistente sociale
(promozione reti territoriali e lavoro di comunita)
Distretto ASUIT (in base

accordo/convenzione tra APSS e Comunita per

Infermiere

valutazione presa in carico integrata)

Personale amministrativo (accoglienza, segreteria

organizzativa e funzioni amministrative)

n. 5 incontri
29/01 online Si sono poi tenuti n. 5
14/04 in presenza incontri tra i
05/08 online Coordinatori di Spazio
30/10 in presenza Argento
21/11 online
COMPOSIZIONE EQUIPE SPAZIO ARGENTO ALTA VALSUGANA E BERNSTOL (ANNO 2025)
Livello di partecipazione
Nome Cognome Ruolo Ente di appartenenza (al bisogno, periodicamente,
regolarmente)
COMUNITA' ALTA VALSUGANA E
VITTORIA VIESI REFERENTE TECNICO ORGANIZZATIVO BERSNTOL REGOLARMENTE
COMUNITA' ALTA VALSUGANA E
MARIA MADDALENA SARPEDONE ASSISTENTE SOCIALE BERSNTOL REGOLARMENTE
COMUNITA' ALTA VALSUGANA E
GIULIA TONOLLI PERSONALE AMMINISTRATIVO BERSNTOL REGOLARMENTE
COMUNITA' ALTA VALSUGANA E
MARINA TOLDO PERSONALE AMMINISTRATIVO BERSNTOL REGOLARMENTE fino al 04/09/2025
COMUNITA' ALTA VALSUGANA E
ALBERTA ZANIN EDUCATRICE BERSNTOL regolarmente dal 15/10/2025
PERIODICAMENTE fino al
ANNALISA GRASSI INFERMIERA DISTRETTO EST ASUIT 14/11/2025
MARIKA OSTI ASSISTENTE SOCIALE APSS DISTRETTO EST ASUIT PERIODICAMENTE
MICHELA ROAT INFERMIERA DISTRETTO EST ASUIT AL BISOGNO (SOSTITUTA)
ERICA FILIPPI INFERMIERA DISTRETTO EST ASUIT periodicamente dal 17/11/2025
Frequenza incontri dell'équipe: | TOTALEN 42 COMPLESSIVI NEL CORSO DEL 2025 (DI NORMA OGNI VENERDI' MATTINA PRESSO ASUIT)




COMPOSIZIONE EQUIPE SPAZIO ARGENTO VALSUGANA E TESINO (ANNO 2025)

Livello di partecipazione

Nome Cognome Ruolo Ente di appartenenza (al bisogno, periodicamente,
regolarmente)

Maria Angela Zadra Responsabile Settore socio-assistenziale Comunita Valsugana e Tesino Regolare

Marina Zappia Coordinatrice di Spazio Argento - RTO Comunita Valsugana e Tesino Regolare

Rosella Agnolo Assistente sociale Comunita Valsugana e Tesino Regolare

Claudia Fedele Assistente sociale Comunita Valsugana e Tesino Regolare

Giancarlo Lira Educatore Comunita Valsugana e Tesino Regolare

Alessandra Voltolini Educatore Comunita Valsugana e Tesino Regolare

Valentina Figliomeni Personale amministrativo Comunita Valsugana e Tesino Al bisogno

Alberto Trentin Infermiere DISTRETTO EST ASUIT Periodicamente

Marika Osti Assistente sociale DISTRETTO EST ASUIT Periodicamente

Frequenza incontri dell'équipe:

I'équipe delle Assistenti sociali di Spazio Argento si incontra settimanalmente, I'équipe di Spazio Argento con la Responsabile e gli educatori si incontra a

cadenza mensile. Nel corso dell'anno 2025 si sono tenuti n. 32 incontri d'équipe.

COMPOSIZIONE EQUIPE SPAZIO ARGENTO PRIMIERO (ANNO 2025)

Livello di partecipazione

Nome Cognome Ruolo Ente di appartenenza (al bisogno, periodicamente,
regolarmente)

Ass. Soc. con ruolo di coordinatore e con funzione di

Verena Loss promozione reti territoriali e lavoro di comunita Comunita di Primiero Regolare
Ass. Soc. che si occupa di valutazione e presa in

Margherita Bassani carico Comunita di Primiero Regolare

Sara Zagonel Personale amministrativo Comunita di Primiero Regolare

Simona Reato Infermiera Coord. di Percorso Servizio Cure Primarie | DISTRETTO EST ASUIT Regolare

Marika Osti Ass. Soc. ASUIT DISTRETTO EST ASUIT Regolare
Coordinatrice Infermieristica Servizio Cure Primarie

Mariagrazia Scalet ASUIT DISTRETTO EST ASUIT Al bisogno

Michela Tomas Responsabile Settore Sociale Comunita di Primiero Al bisogno

Frequenza incontri dell'équipe:

n. 28 incontri complessivi di equipe nel corso del 2025 (mercoledi pomeriggio 13.45-15.30)




PARTE GENRALE FUNZIONI

Fatto 100 il
tempo lavoro per
Spazio Argento, %
tempo ipotizzato
per ogni funzione
sulla base del

Fatto 100 il tempo
lavoro per Spazio
Argento, % tempo
effettivamente
dedicato ad ogni
funzione sulla base

Obiettivi complessivi

Risultati a livello socraterritoriale

Eventuali criticita

Soluzioni adottate/Obiettivi 2026

progetto del progetto
territoriale territoriale

1) Adottare strumenti di Il progetto territoriale per la realizzazione del modulo organizzativo SPAZIO ARGENTO | Non si sono sottoscritti ulteriori accordi | Nel lavoro di rete finalizzato a costruire
coordinamento organizzativo e per gli anni 2024-2025"” del raggruppamento territoriale delle Comunita Alta Valsugana | formali in quanto si € ritenuto | canali di comunicazione, di presa in
collaborazione tra i soggetti del e Bersntol, Comunita Valsugana e Tesino e Comunita di Primiero & stato approvato dalla | fondamentale dare operativita | carico condivisa, e difficile definire degli
territorio Cabina di Regia del raggruppamento territoriale delle Comunita Alta Valsugana e |all'Accordo di collaborazione per le |accordi stabili, &€ necessaria flessibilita e
Bersntol, Comunita Valsugana e Tesino e Comunita di Primiero in data 14/11/2023 e | funzioni condivise dell’area anziani | continua ridefinizione di "buone prassi"
validato con specifici provvedimenti da parte delle singole Comunita. nel’ambito di  Spazio  Argento | che mettano al centro i bisogni delle
sottoscritto nel dicembre 2023. | persone e delle famiglie, sara compito
Tutti i territori hanno sottoscritto e approvato I""Accordo di collaborazione per le della cabina di regia monitorare e
funzioni condivise dell’area anziani nell’ambito di Spazio Argento" nel dicembre 2023 al | Rimaneva una criticita nella mancanza | valutare  l'effettiva  efficacia e
quale si & data piena operativita anche nel corso del 2025. della nomina del rappresentante di|rispondenza di quanto contenuto
medicina generale alla cabina diregia e, | nell'accordo  rispetto a  quanto

Costituite le equipe territoriali di SA nei tre territori con le figure minime previste. | in generale, il coinvolgimento dei MMG | nell'operativita verra garantito.

Integrata l'equipe con l'assistente sociale di ASUIT come risorsa che puo favorire | nel modello organizzativo di SA. A

I'intercettazione precoce degli anziani e la collaborazione interna alle equipe e tra i tre | ottobre 2025 é stato possibile inserire il | Tenendo conto dei cambiamenti
diversi territori. referente per i MMG organizzativi di ASUIT tuttora in
definizione, si andranno a definire delle
11 3/03/2025 & stato presentato dalla PAT il documento "Ruolo e funzioni dell'assistente modalita innovative che permetteranno
sociale APSS" contenente la descrizione del ruolo, delle funzioni e degli ambiti di attivita nel tempo di favorire il coinvolgimento
INTEGRAZIONE 20 20 dell'assistente sociale ASUIT di Spazio Argento con l'indicazione di procedere alla dei MMG finalizzato all'intercettazione

2) Definire in modo condiviso la
programmazione di Spazio Argento
come progetto comune

convocazione di incontri territoriali al fine di completare ed avviare |'operativita del
profilo secondo le proprie priorita di intervento.
In data 14/04/2025 la Cabina di regia ha declinato il ruolo dell'Assistente Sociale ASUIT
nei territori dell'Ambito Distretto Sanitario EST.

Incontro di data 23/01/2025 presso I'Ospedale di Borgo V. per le dimissioni protette.
Nell'ambito della cabina di regia si € condivisa l'importanza di coinvolgere e valorizzare
il ruolo delle APSP nell'ambito di SA, riflessioni che hanno portato la cabina di regia ad
organizzare due momenti di incontro ad inizio 2025.

Incontri bimestrali fra Coordinatori di SA della PAT, alcuni dedicati alla rilevazione delle
modalita operative della gestione UVM/PUA e dell'integrazione socio sanitaria.

E' proseguito il raccordo tra i coordinatori di SA dei tre territori e I'A.S. Osti di ASUIT per
attivare la formazione agli OSS dipendenti delle tre Comunita, sulle tematiche della
demenza come previsto nel 2024.

precoce degli anziani fragili e ad un
lavoro di rete efficace.

Implementazione e monitoraggio delle
dimissioni

Definizione di ulteriori incontri con le
APSP dei diversi ambiti territoriali quali
momenti di confronto rispetto ai
bisogni rilevati e di valutazione di
possibili azioni condivise.

Proseguiranno  gli  incontri  dei
coordinatori di SA sia a livello
provinciale che del raggruppamento
territoriale  delle  Comunita Alta
Valsugana e Bersntol, Comunita




3) Costituire I’Equipe
multiprofessionale di Spazio Argento

E' stato organizzato un percorso formativo in data 27/05 e 04/06/2025 per OSS presso
la Comunita Valsugana e Tesino con la partecipazione di esperti di ASUIT sul tema
demenze. La proposta verra riprogrammata nel 2026 per personale non gia coinvolto,
con degli approfondimenti su temi di interesse rilevati con gli OSS attraverso un
laboratorio formativo con la Terapista Occupazionale di ASUIT. Il laboratorio vedra due
incontri allargati agli OSS del gruppo sovra territoriale e un incontro per singola
Comunita.

Valsugana e Tesino e Comunita di
Primiero.

4) Analisi bisogni del territorio

5) Valorizzare e sostenere processi di
prevenzione e invecchiamento attivo

Ciascun territorio ha attuato modalita di rilevazione dei bisogni finalizzate ad orientare
ed implementare le azioni di Spazio Argento

Molteplici le iniziative, i progetti realizzati in ciascun territorio di prevenzione e
invecchiamento attivo.

Individuare un modo sistematico di
rilevazione e monitoraggio dei bisogni
che sia omogeneo ed efficace nei tre
territori

Non rilevate criticita

Dal mese di gennaio 2025 introdotta la
scheda di accesso di SA che ha
permesso di rilevare in modo
omogeneo il dato quantitativo rispetto
agli accessi allo sportello di SA, ma
anche le tipologie di richieste/bisogni
che gli anziani stessi, i loro familiari o

altri stakeholders portano
6) Ridurre la solitudine e I'isolamento | Principalmente attraverso il progetto Curainsieme e il Piano triennale per la costruzione | Non rilevate criticita all'attenzione dei servizi.
GESTIONE di chi svolge assistenza e fornire di una Comunita amica delle persone con demenza, i tre territori hanno proposto diverse B ; ; ; ;
20 20 g P , prop E intenzione della cabina di regia
OPERATIVA supporto/ supervisione alla loro iniziative a supporto dei Caregiver. elaborare le informazioni che
formazione emergeranno dalle schede di accesso
per fare delle riflessioni sui bisogni e
sulle possibili azioni da condividere.
7) Proporre risposte innovative ai Molteplici azioni volte all'intercettazione precoce degli anziani fragili, attraverso i MMG,
bisogni dell’anziano gli Ospedali, Farmacia, Associazioni di volontariato, ecc
8) Promuovere Spazio Argento e Tutti i territori hanno lavorato per promuovere e far conoscere Spazio Argento Si continua a lavorare sulla promozione
attivare le risorse sul territorio attraverso incontri dedicati, Social Media articoli sui giornali, interviste, ecc. e hanno di Spazio Argento quale punto di
elaborato del materiale informativo come brochure, volantini ecc riferimento per la popolazione anziana,
COMUNICAZIONE 15 15 per le famiglie, per le associazioni e per

la rete dei servizi.




9) Implementare la  funzione
informativa rivolta agli anziani e alle
loro famiglie

| territori hanno mantenuto lo Sportello Spazio Argento garantendo I'apertura minima
prevista dalle linee di indirizzo e il PUA settimanale; il PUA per Primiero e Valsugana e
Tesino € rimasto incardinato presso Azienda Sanitaria- in Alta Valsugana, il PUA ¢ stato
attivato presso il Distretto dove e collocato anche lo sportello.

Garantire lo Sportello SA almeno con
orario minimo previsto dalle Linee di
indirizzo e il PUA anziani.

SEGRETARIATO
1 1
SOCIALE > >
10) Garantire una presa in carico | PUA-UVM - EQUIPE SA, rappresentano degli strumenti efficaci per dare risposte unitarie Individuare modalita operative
unitaria e integrata ai bisogni delle persone e alle famiglie, garantendo una presa in carico integrata. condivise ed efficaci nei tre territori.
PRESA IN CARICO Tutti |.terr|tor| hannp‘lavoratg per_\lr_nplementare questa arga d.l !avoro .cercarfdo di
INTEGRATA 20 20 consolidare le modalita operative gia in atto (laddove presenti), di ridurre i tempi della
presa in carico e di aprire nuovi canali di comunicazione e collaborazione, cercando di
costruire una rete attenta e capace di garantire risposte efficaci e tempestive.
Effettuato, a cura della Cabina di Regia territoriale, monitoraggio delle funzioni di: Risultera importante mantenere Ia
“gestione operativa”, “segretariato sociale” e “presa in carico unitaria e integrata” funzione di monitoraggio sia attraverso
11) Favorire il monitoraggio sia della | attraverso 5 incontri annuali. la Cabina di Regia dell'ambito
condizione degli anziani e sia della territoriale, sia del Tavolo Tecnico
MONITORAGGIO 10 10 dell'implementazione della riforma Effettuato un solo incontro del Tavolo Tecnico Provinciale in data 9/01/2025. Provinciale.

Spazio Argento su tutto il territorio
provinciale




A. INTEGRAZIONE

Ulteriori indicatori da riportare: a) tipologia accordi predisposti; b) incontri

coordinatore UVM per verificare e modificare le prassi di collaborazione
UVM/PUA poste in atto, anche sulla scorta di modifiche conseguenti alle
direttive ASUIT e ai cambiamenti organizzativi del Distretto; periodicamente
inoltre sono proseguiti i momenti di verifica con la caposala-cure primarie di
ASUIT per gestione equipe SA (sostituibilita del referente infermiere) e raccordo
con coordinatori di percorso UVM. La segreteria SA e la segreteria UVM hanno
condiviso strumenti di comunicazione strutturati nella gestione della

PEIL%?Z?T?)A ATTIVITA effettuati; c) iniziative progettate e/o realizzate; d) buone prassi elaborate per PFI}IIR%RGI.IIE-%%A
OBIETTIVO AZIONE ATTIVITA PREVISTE DA PROGETTO 2025 2024/2025 IMPLEMENTATA | garantire la collaborazione; e) enti coinvolti negli accordi e nella collaborazione; f) 2025
(1-3) (si/no/in parte) predisposizione “Quadro dei servizi”; g) soggetti, istituzioni, enti locali (etc..) (1-3)
coinvolti nel processo; h) risorse mappate
1) Adottare strumenti di|1a) Definire accordi di SOVRATERRITORIALE
coordinamento collaborazione tra Spazio Argento 1a) tutti i territori hanno dato operativita all'"Accordo di collaborazione per le
organizzativo e|eAP.S.S.alivello territoriale. ) ) . funzioni condivise dell’area anziani nell’ambito di Spazio Argento".
collaborazione tra i soggetti Sottoscrivere un ulteriore accordo che definisca le ASUIT ha lavorato sul documento "Ruolo e funzioni dell'assistente sociale APSS"
del territorio modalita di collaborazione tra le Comunita ed . . L
A.P.S.S. in merito alle funzioni di Spazio Argento ed chee stato. presentato a tutti i terr|tor'| il 03/03/20.25.
in particolare rispetto al ruolo dellinfermiere Incont'ro .dl‘da’.ca 23/01/2025 presso I'Ospedale di Borgo V. per un confronto
incardinato allinterno dell’equipe e sulle dimissioni protette.
dell’assistente sociale di secondo livello con 1b) Nell'ambito della cabina di regia si & condivisa I'importanza di coinvolgere e
funzioni macro di integrazione socio sanitaria valorizzare il ruolo delle APSP nell'ambito di SA, riflessioni che hanno portato la
assegnata ad APSS. 1 in parte cabina di regia ad organizzare dei momenti di incontro in data 12/03/2025 1
presso la Comunita di Primiero e in data.......... presso .......... con UPIPA e le APSP
Effettuare incontri con altri servizi APSS correlati del territorio
ZI'IsOt i:)?tcoo :I't'sétjteerclleei!r:;?zm e(r(;:::;omzedr'c! 1c) Incontri bimestrali fra Coordinatori di SA della PAT.
isturbi itivi ze, geriatria, ici , . . . .. . T -
. ok s : ' . E' proseguito il raccordo tra i coordinatori di SA dei tre territori e I'A.S. Osti di
di medicina generale, ospedale), al fine di R . - .
identificare possibilita di collaborazione, scambio di A.SUIT per.aspettl di |nter§s§e comune e. per attivare la formazione agll 0SS
informazioni e aggancio a Spazio Argento. dipendenti delle tre Comunita, sulle tematiche della demenza come previsto nel
2024. E' stato proposto un percorso formativo in data 27/05 e 04/06/2025 per
Oss presso la Comunita Valsugana e Tesino con la partecipazione di esperti di
ASUIT sulle tematiche delle demenze.
1b) Definire accordi di | Effettuare incontri con le APSP del territorio al fine Effettuato un incontro in data 23/10/2025 tra i tre coordinatori e I'Ass. Soc. di
collaborazione Tcra Spazio Arggnto d! |f1ent|f|care possnblllta C|.I collaborémone, scambio ASUIT per la programmazione di una ulteriore formazione 0SS per il 2026.
e A.P.S.P. a livello territoriale, | di informazioni e aggancio a Spazio Argento con
anche al fine di favorire la|riferimento in particolar modo ai familiari delle
° @ nne o [ particotat ALTA VALSUGANA
condivisione di informazioni persone anziane residenti. ] . . . o
1a) Sono stati effettuati due incontri (3/02/2025, 29/09/2025) con il Direttore
2 in parte di Distretto, Responsabile di Servizio e dipendenti di ASUIT e Cav a vario titolo 2
coinvolti nel progetto SA al fine di condividere le modalita di attuazione e
monitorarne I'andamento.
1b) Sono iniziati con le APSP nel corso del 2025, accordi operativi di gestione,
partendo dalla casistica complessa ospite delle strutture, in collaborazione con
['UVM ma anche all'interno del PUA di SA. Riunioni di coordinamento tra RTO
1c) Definire procedure omogenee | Effettuare Incontri tra le tre équipe di Spazio PAT con lo scopo di condividere prassi comuni, scambiarsi stimoli, possibili
per la gestione delle funzioni|Argento per definire procedure omogenee per la strategie di implementazioni e per aggiornare reciprocamente, oltre ad
UVM/.P:S' SF/)AeDr U st i tgestlong fjillljel fsu:;mm.UVM/PUA, perl |I(§).as'sag.g|o. individuare i referenti tecnici dei vari tavoli di lavoro provinciali e consentire il
servizl A2 /. e viceversa e per | tra servizi ADI/ © viceversa € p,er '€ dimissiont confronto per un contributo rappresentativo in tali contesti; tra RTO della CAV
le dimissioni protette protette. Effettuare incontri tra le équipe di Spazio . . . . . . . L.
: . . : e A.S.Marika Osti APSS sono stati effettuati periodici incontri per condividere e
Argento al fine di favorire un coordinamento ed ) U ; i ) : )
uno scambio di buone prassi/informazioni tra gli aggiornare le modalita di collaborazione dell'A.S. di ASUIT dentro I'equipe SA
sportelli informativi presenti. della CAV e nel raccordo con le cure primarie del distretto.
1 S| 1c) Il coordinatore SA ha mantenuto un periodico confronto con il medico 1




1d) Definire accordi di
collaborazione con altri enti del
territorio.

Effettuare incontri con altre realta del territorio
potenzialmente interessate ad azioni di welfare di
comunita

in parte
le) Attivazione della rete con i Effettuare una prima ricognizione delle risorse
soggetti del territorio (A.P.S.P., esistenti e promuovere alcuni incontri.
A.P.S.S., terzo settore,
associazioni, ecc.).
Si

programmazione e valutazione per I'A.C., che consentano di gestire il passaggio
di documentazione. A marzo 2025 é stata attivata la riunione PUA il lunedi
mattina, per integrare i momenti di confronto socio sanitario sulle attivazioni
UVM e sulle situazioni intercettate dai due fronti e necessitanti
approfondimenti/raccordo con MMG o strutture ospedaliere. Sempre a marzo
2025 é stata condivisa con la Caposala e i coordinatori di Percorso delle Cure
primarie una procedura per la verifica dei sad CAV/sad in ADI-ADICP, al fine di
presidiare situazioni di sovrapposizione e agevolare lo scambio di informazioni
ai fini della definizione di progetti assistenziali personalizzati. A seguito della
sperimentazione provinciale per le dimissioni protette, I'RTO e la caposala Cure
Primarie hanno individuato prassi di collaborazione per la gestione dei casi,
agevolando il confronto e lo scambio su una tipologia di intervento innovativa,
all'interno di servizi e interventi gia strutturati.

1d) Concesso con determinazione della Responsabile della Comunita Alta
Valsugana e Bersntol n. 1609 di data 18/12/2024 un contributo a copertura
delle spese ammissibili relative alla realizzazione del progetto di welfare di
comunita “ESSERE ANZIANI IN VALSUGANA" proposto in qualita di soggetto
capofila da Vales Societa Cooperativa Sociale in partnership con Kaleidoscopio
scs., nel corso del 2025 I'RTO e da ottobre 2025 I'educatrice dell'equipe hanno
affiancato i soggetti titolari del progetto nelle azioni di incontro, conoscenza e
co costruzione del progetto con gli amministratori dei comuni che hanno
aderito alla proposta e con i soggetti del volontariato e dell'associazionismo
interessati. L'occasione ha consentito di intercettare e creare reti di possibili
collaborazioni con associazioni e circoli anziani, oltre ad individuare possibili
ambiti diversificati su cui attuare la progettualita finanziata (promozione-
prevenzione e/o intercettazione di anziani fragili).

1e) E rimasto aperto il canale di collaborazione con il Centro per I'lmpiego di
Pergine iniziato nel 2024, per un progetto di gestione di nominativi per
assistenza privata. Si € condivisa la modalita di invio al Cl di eventuali richieste
di supporto da parte di persone/famiglie di anziani.

1e) Proseguito con la Fondazione De Marchi nel corso del 2025 il raccordo
generale sulle modalita di comunicazione e sulle opportunita esistenti.

1e) Prosegue il tavolo con le Forze dell'Ordine (7/02/2025 e 3/10/2025), luogo
di condivisione di buone prassi e confronto sui rispettivi ambiti di azione.

1e) Nell'ambito del Piano triennale per lo sviluppo di comunita amiche delle
persone con demenza-Progetto scuole e con la regia del Servizio provinciale
Politiche Sociali, sono stati effettuati 5 incontri di sensibilizzazione presso due
istituti superiori del territorio (M. Curie-Pergine e Barelli-Levico Terme).

VALSUGANA E TESINO

1a)

e Con decreto del Presidente della Comunita n. 201 di data 22/12/2023, recante
“Approvazione Schema di “Accordo di collaborazione per le funzioni condivise
dell’area anziani nell’ambito di Spazio Argento" con I'Azienda Provinciale per i
Servizi Sanitari ed avente validita fino al 31/12/2026” é stato approvato
I'Accordo in parola, poi sottoscritto con I'Azienda Provinciale per i Servizi
Sanitari (APSS), repertoriato dall’APSS in data 29/12/2023.

¢ Con provvedimento del Presidente della Comunita n. 35 di data 13/03/2025
e stato poi approvato lo Schema di Accordo di contitolarita ai sensi dell’art. 26
del Regolamento UE 2016/679, relativo all’“Accordo di collaborazione per le
funzioni condivise dell’area anziani nell’ambito di Spazio Argento" con I'Azienda
Provinciale per i Servizi Sanitari ed avente validita fino al 31/12/2026, il quale &
stato assunto al Rep. int. di APSS n. 316 del 01/04/2025.




e Incontri con Unita operativa Dipendenze - Dipartimento transmurale Salute
Mentale - Centro Alcologia Antifumo e altre Fragilita presso i | Servizio Sociale il
2 dicembre 2025 e Infermiera di famiglia e comunita presso i Servizio Sociale il
9 dicembre 2025.

e La collaborazione tra Comunita ed Azienda sanitaria & stata al centro I'1
settembre 2025 dell'incontro tra il Presidente della Comunita Claudio
Ceppinati, I'Assessora alle Politiche sociali Daniela Campestrin, la Responsabile
del Servizio sociale Maria Angela Zadra ed il Direttore del Distretto sanitario Est
Enrico Nava.

1b)

¢ Sono in vigore 6 Accordi di cooperazione per la fornitura dei pasti a favore
degli utenti del Settore socio-assistenziale con le Aziende Pubbliche di Servizi
alla Persona di Borgo Valsugana, Castel Ilvano, Castello Tesino, Grigno, Pieve
Tesino e Roncegno Terme, al fine di garantire la fornitura di pasti destinati agli
utenti del Servizio di Assistenza Domiciliare ed il pasto in struttura aventi durata
fino al 30/04/2026.

e Sono in vigore altri due Accordi di cooperazione con le APSP di Borgo
Valsugana e Castel Ivano: con decreto del Presidente della Comunita n. 182 di
data 23/11/2023, era stato approvato |'“Atto di indirizzo per stipulazione di un
“Accordo di cooperazione per la fornitura di servizi e prestazioni a supporto della
gestione del Centro di servizi “Villa Prati” nel Comune di Castel Ivano” con
I’Azienda Pubblica di Servizi alla Persona “S. Lorenzo e S. Maria della
Misericordia” di Borgo Valsugana e con I’Azienda Pubblica di Servizi alla Persona
“Redenta Floriani” di Castel Ivano, per il periodo dal 01/12/2023 al
30/11/2025".

¢ Con decreto del Presidente n. 164 del 14/11/2025 é stato approvato I""'Atto di
indirizzo per stipulazione di un “Accordo di cooperazione per la fornitura di
servizi e prestazioni a supporto della gestione del Centro di servizi “Villa Prati”
nel Comune di Castel lvano” con I’Azienda Pubblica di Servizi alla Persona (APSP)
“S. Lorenzo e S. Maria della Misericordia” di Borgo Valsugana, avente validita
dal 01/12/2025 al 31/07/2026".

e Con decreto del Presidente n. 165 del 14/11/2025 é stato approvato I""Atto di
indirizzo per stipulazione di un “Accordo di cooperazione per la fornitura di
servizi e prestazioni a supporto della gestione del Centro di servizi “Villa Prati”
nel Comune di Castel lvano” con I’Azienda Pubblica di Servizi alla Persona (APSP)
“Redenta Floriani” di Castel Ivano, avente validita dal 01/12/2025 al
30/11/2027".

e Con decreto del Presidente n. 183 del 11/12/2025 é stato approvato lo
“Schema di Accordo tra il Comune di Grigno, la Comunita Valsugana e Tesino
e I’APSP “Suor Filippina” di Grigno, per la definizione delle competenze nella
gestione dell’alloggio nel piano sottotetto di casa “Monsignor Sartori”. Opera
realizzata con fondi PNRR - Missione 5 “Inclusione e coesione” — Componente 2
“Infrastrutture sociali, famiglie, comunita e terzo settore” - Sottocomponente 1
“Servizi sociali, disabilita e marginalita sociale” - Linea di investimento 1.1
“Sostegno alle persone vulnerabili e prevenzione dell’istituzionalizzazione degli
anziani non autosufficienti” - sub-investimento 1.1.2 “Azioni per una vita
autonoma e deistituzionalizzazione per gli anziani” (CUP C44H22000110006)" .
1c)

e || 23 gennaio 2025 si e tenuto un incontro presso 'ospedale Santa Chiara di
Trento, alla presenza dei vertici dell'APSS, del Servizio Politiche Sociali della
Provincia autonoma di Trento, le Coordinatrici di percorso e le Assistenti sociali
di Spazio Argento delle Comunita di Valle per la presentazione delle procedure
da adottare per le dimissioni protette.




e Con la finalita di progettare la formazione rivolta agli operatori sociali e
sanitari delle dimissioni protette la Coordinatrice di Spazio Argento ha
partecipato a vari incontri con il tavolo di lavoro della PAT - Fondazione Franco
de Marchi (FFDM) e ASUIT.

¢ Tale corso di formazione ¢ iniziato con un incontro in presenza presso la sala
Riunioni ASUIT il 16 ottobre (ore 14,30 - 16,30); un incontro webinar il 3
dicembre (ore 14,30 - 16,30), per poi terminare nel 2026.

¢ Una dimissione protetta e stata attuata (finanziata con fondi PNRR) nel mese
di ottobre 2025.

1)d

¢ Nel 2025 é stato attuato un percorso con la cooperativa PARES di Milano, la
guale aveva maturato un’esperienza specifica in tema di progettazione,
pianificazione sociale e conduzione di laboratori specifici su temi sociali, al fine
di redigere il nuovo Piano attuativo del Piano sociale di comunita. Tale
percorso dapprima e stato aperto alle figure tecniche dei diversi Servizi e
successivamente agli stakeholder (portatori di interesse) del territorio. Il focus
principale & stato rivolto ad alcuni temi estremamente sentiti dal territorio:
abitare e lavorare, educare e fare comunita e infine prendersi cura. Il percorso,
iniziato il 14/03/2025 & poi terminato il 16/04/2025 con una serata di
presentazione pubblica alla cittadinanza. Grazie all'impegno e all’intelligenza
collettiva dei partecipanti, il metodo di lavoro adottato ha consentito di
realizzare un percorso che & stato congiuntamente di co-elaborazione e di
scrittura collettiva.

¢ Incontro di presentazione del servizio ACLINET - "servizio socio assistenziale
autorizzato dalla Provincia di Trento" per I'erogazione di servizi e interventi sul
territorio, attivo anche sul territorio della Valsugana e Tesino.

¢ Sono attivi 2 Accordi di collaborazione per la realizzazione del progetto di
welfare generativo di comunita e di valorizzazione del volontariato
denominato “Angeli di paese”, valevoli fino al 31/12/2026 (uno con AVULSS
odv di Borgo Valsugana e con |'Associazione Gaia di Borgo Valsugana).

¢ Nell'ambito del Piano triennale per lo sviluppo di comunita amiche delle
persone con demenza si sono svolti 12 incontri di rete totali di confronto, co-
progettazione e monitoraggio. Le persone coinvolte nelle reti di collaborazioni
che hanno partecipato agli incontri sono state 56.

le)

e Sono stati promossi piu incontri con i Comuni del territorio (Sindaci e
Assessori di competenza) nell'ambito del Distretto Famiglia.

¢ Sono stati realizzati in continuita con I'anno scorso degli incontri con i Circoli
pensionati del territorio (Circoli pensionati dei Comuni di Castello Tesino e di
Telve), al fine di far conoscere il modulo operativo di Spazio Argento: il 20 marzo
2025 con il Circolo pensionati di Castello Tesino - alla riunione erano presenti
16 pensionati - il 16 maggio con il circolo pensionati di Telve - erano presenti 23
persone.

¢ Nell'ambito del Piano triennale 2023-2025 Comunita amiche delle persone
con demenza é stata confermata e consolidata la collaborazione tra Comunita
(referenti per il Piano e dello sportello di Spazio Argento), I'ambulatorio CDCD
di Borgo Valsugana e Il'équipe del Servizio di riabilitazione della Bassa
Valsugana e Tesino. Nel contempo la programmazione attivata ha permesso di
promuovere una maggiore sinergia tra le Biblioteche comunali, con
I'associazione AVULSS di Borgo Valsugana, con le APSP di Pieve Tesino, Borgo
Valsugana e Grigno, nonché con la Rete museale incardinata nel Distretto
Famiglia e consolidare la collaborazione con I'lstituto di Istruzione A. Degasperi.
¢ Nell'ambito del Piano triennale 2023-2025 Comunita Amiche delle persone
con demenza, & stato consegnato a tutti i Comuni del territorio uno (o piu)




totem informativi, al fine di promuovere in maniera capillare e aggiornata
informazioni e iniziative rivolte alla popolazione con pil di 65 anni, ai caregiver
e in generale alla popolazione locale.

¢ Si e mantenuto un collegamento con lo Sportello Integrazione, uno sportello
finanziato a bando, per la realizzazione di progetti a favore di persone sfollate
dall’Ucraina e richiedenti il permesso di protezione temporanea di cui
all’articolo 44, comma 4, del decreto-legge 17 maggio 2022, N. 50, convertito,
con modificazioni, dalla legge 15 luglio 2022, n. 91, per il rafforzamento
dell’offerta dei Servizi sociali territoriali.

PRIMIERO

1a) Dopo l'approvazione dell'"Accordo di collaborazione per le funzioni
condivise dell'area anziani nell'ambito di Spaio Argento” tra ASUIT e Comunita
di Primiero approvato con atto del Presidente n. 113 dd 04.12.2023, si & data
operativita allo stesso anche nel corso del 2025.

Data operativita al documento "Ruolo e funzioni dell'assistente sociale APSS":
definita la partecipazione settimanale dell'Ass. Soc. di ASUIT all'equipe di SA, il
possibile ruolo di aggancio delle situazioni di anziani ricoverati presso
['Ospedale di Borgo V. e l'intercettazione degli anziani fragili attraverso il
confronto con i MMG del territorio.

In data 05/02/2025 effettuato incontro con MMG non coinvolto
precedentemente con la finalita di presentare Spazio Argento e di far conoscere
la nuova figura dell'Ass. Soc Marika Osti di ASUIT come possibile risorsa per
I'intercettazione degli anziani fragili.

Mantenute le modalita operative con I'ospedale di Feltre (in particolare con i
reparti di geriatria e medicina) gia condivise e consolidate negli anni precedenti.
1b) Effettuato un incontro in data 04/08/2025 di aggiornamento/verifica del
Progetto SA Primiero in presenza dell'equipe di SA, delle direttrici delle due
APSP del territorio, del Coordinatore Inf. e del medico responsabile del servizio
cure Primarie e per un'analisi dei bisogni e alla possibilita di attivare un
ampliamento dei posti dei servizi semiresidenziali.

Mantenuti canali di comunicazione attivi tra SA e APSP e tra PUA e APSP rispetto
ad iniziative condivise o per confronto rispetto a situazioni specifiche.

NON e stato siglato nessun accordo formale.

1c) Effettuati incontri bimestrali nell'ambito del Tavolo coordinatori provinciale
1d) Mantenuti canali di comunicazione al bisogno tra SA e Centro per I'Impiego
di Primiero- Sportello Incontro Domanda Offerta (IDO).

le) Attivate molteplici collaborazioni per la realizzazione di iniziative di
invecchiamento attivo con gli Enti del territorio (Comuni/Biblioteche, APSP e
ASUIT) e con le numerose associazioni presenti in Primiero.

Mantenuta attiva la collaborazione con le associazioni del territorio per
individuare precocemente situazioni di fragilita e /o situazioni di anziani che
necessitano di una presa in carico, in particolare con I'associazione AVULSS.

OBIETTIVO

AZIONE

ATTIVITA PREVISTE DA PROGETTO 2025

PRIORITA DA
PROGETTO
2024/2025

(1-3)

Documento di
analisi annuale
elaborato
(si/no/in parte)

PRIORITA DA
PROGETTO
2025
(1-3)




2) Definire in modo
condiviso la
programmazione di Spazio
Argento come progetto

2a) Elaborare il documento
annuale che individua: gli
obiettivi specifici individuati
come prioritari, le azioni e

Nel corso del 2025, oltre a procedere all’attivita di
monitoraggio e valutazione delle azioni attuate nel
corso del 2024 (documento di rendiconto aprile
2025), e proseguito il lavoro per la

Il progetto territoriale per la realizzazione del modulo organizzativo SPAZIO
ARGENTO per gli anni 2024-2025” del raggruppamento territoriale delle
Comunita Alta Valsugana e Bersntol, Comunita Valsugana e Tesino e Comunita
di Primiero & stato approvato dalla Cabina di Regia del raggruppamento

comune r!SUItatl ragg|unt!, le.F”tICIta concretlzzazu.)ne.d| CUEITED (AL EIIE D [ 1 3 territoriale delle Comunita Alta Valsugana e Bersntol, Comunita Valsugana e 1
riscontrate, le azioni intraprese o | Progetto territoriale 2024-2025. . e e e . . -
. . . . o Tesino e Comunita di Primiero in data 14/11/2023 e validato con specifici
da intraprendere. E' stato inoltre elaborato il Progetto territoriale - . ) o
2026-2027. provvedimenti da parte delle singole Comunita.
MRS | oA
OBIETTIVO AZIONE ATTIVITA PREVISTE DA PROGETTO 2025 IMPLEMENTATA
2024/2025 [5i/noiniparte) 2025
(1-3) P (1-3)
3) Costituire I'Equipe 3a) Identificare e quantificare le | Nel corso del 2025: Sovraterritoriale
multiprofessionale di Spazio | figure coinvolteele,modalité di | @ per I'Alta Valsugana e Bersntol saranno Costituite le equipe territoriali di SA nei tre territori con le figure minime
Argento organizzazione cI.eII Eguupe per impostate . _ - ; previste. Integrata I'equipe con l'assistente sociale di ASUIT come risorsa che
'ambito territoriale di le procedure diiselezione perindividuare le/figure puo favorire l'intercettazione precoce degli anziani e la collaborazione interna
riferimento. professionali mancanti; . . . . L
o . alle equipe e tra i tre diversi territori.
e il Primiero e la Valsugana e Tesino hanno
completato I'equipe interprofessionale e ha
lavorato sull’integrazione delle ALTA VALSUGANA
funzioni dell’equipe individuata 3a) Nel corso del 2024 era stata assegnata la seconda figura amministrativa
dell'equipe territoriale Alta Valsugana e Bersntol; dal 4/09/2025 ha interrotto il
rapporto di lavoro e da allora non é stata ancora sostituita. Dal mese di ottobre
2025 e assegnata all'equipe la figura di educatore professionale. Nel corso del
2025 sono stati effettuati incontri di equipe tutti i venerdi della durata di due
ore e e linea telefonica dedicata tutte le mattine.
VALSUGANA E TESINO
3a) L'équipe di Spazio Argento é costituita come da tabella della parte generale.
Dal mese di settembre 2024 I'assegnazione delle diverse figure professionali
della Comunita Valsugana e Tesino ¢ la seguente:
- 1 Assistente sociale dedicata alla valutazione e presa in carico, che svolge
q 5 anche funzioni di Coordinatrice di Spazio Argento — RTO

- 1 Assistente sociale dedicata all'integrazione socio-sanitaria, valutazione,
sportello Spazio Argento e PUA

- 1 Assistente sociale dedicata a valutazione, presa in carico, sportello Spazio
Argento

* dal mese di marzo era stata implementata I'equipe con la figura dell'ass. soc.
Marika Osti di APSS.
Nel corso del 2025 sono stati effettuati n. 32 incontri d’équipe.
PRIMIERO

3a) Equipe Spazio Argento:

- n. 1 ass. soc con funzione di coordinamento e dedicata al lavoro di comunita
- n. 1 ass. soc. dedicata alla presa in carico e all'integrazione socio-sanitaria

- n. 1 Inf. del Servizio Cure primarie dedicata alla presa in carico e
all'integrazione socio-sanitaria

-n. 1 ass. soc. M. Osti di ASUIT

- N. 1 amministrativa

effettuati n. 28 incontri nella giornata di mercoledi pomeriggio dove si & data
concretezza alle azioni finalizzate al miglioramento della presa in carico,
all'intercettazione precoce degli anziani fragili e alle attivita di

prevenzione/promozione.




B. GESTIONE OPERATIVA

Produzione
PRIORITA . annuale Predisposizione Ultc-::r!o'rl indicatori <.1a rlpo'rta're: a) p.ersone e .sc?ggettl c_omvoltl m.al p.roces'so di analisi ' PRIORITA DA
ATTIVITA PREVISTE DA DA ATTIVITA documento “Quadro dei suddivisi per categoria (anziani, caregiver, servizi, gruppi, etc.); b) indicatori del grado di PROGETTO
OBIETTIVO AZIONE PROGETTO | IMPLEMENTATA analisi dei o 1 . soddisfazione concernente la qualita della vita dell’anziano; c) tipologia servizi di supporto
PROGETTO 2024 \ . X R servizi” (si/no/in . ., e . . . h . 2025
2024/2025 | (si/no/in parte) bisogni del arte) domiciliare attivati; d) soggetti, istituzioni, enti locali coinvolti nel processo; e) risorse (1-3)
(1-3) territorio P mappate
(si/no/in parte)
4) Analisi bisogni del 4a) Raccolta e analisi | Si impostera un sistema SOVRATERRITORIALE
territorio sistematica dei | di rilevazione dei bisogni A seguito del percorso iniziato nel 2024 con la Fondazione Demarchi a livello provinciale,
blsogm. d.ella! nell’?mblto dellfattlwta e stato adottato nel 2025 un questionario-intervista da utilizzare nei colloqui con
p°’_’9'az'°”e (any.ar‘n Spaz_lo Ar$e“t°' rnIevant.e ['utenza durante lo sportello da parte del personale dell'Equipe di Spazio Argento che
attivi con fragilita, | al fine di supportare il . . . . . . .
. ) potra rappresentare uno strumento di monitoraggio degli accessi allo sportello sia in
famiglie e caregivers) | lavoro del Tavolo . e . . S . . S
i , . - . termini quantitativi che delle tipologie di richieste/bisogni, delle fasce di eta delle
e degli utenti dei|territoriale sezione
servizi anziani o s persone che accedono, ecc.
implementare/aggiornare
gli obiettivi del Progetto ALTA VALSUGANA
territoriale in un’ottica di 43) Gia nel 2024 era stato attivato sistema di rilevazione e monitoraggio dei bisogni
reciprocita. rilevati attraverso Spazio Argento (scheda accesso primo contatto e registro degli
accessi). Fin da subito sono stati tracciati i dati delle persone intercettate con lo
sportello con strumenti ad hoc paralleli ed integrativi della CSI. Tali dati hanno
supportato la redazione del Piano sociale di comunita sezione anziani 2025-2026. Da
aprile 2025, per registrare i contatti dello sportello € stata adottata la scheda di accesso
1 in parte 0] 1

tramite Google Moduli, co-costruita con Fondazione Demarchi che rimane referente per
il monitoraggio dell'utilizzo. Lo strumento risulta pil vantaggioso rispetto al precedente
perché consente un'agevole estrazione e elaborazione dei dati.
Nel 2025 é stata modificata la modalita di accesso allo Sportello di Spazio Argento da
parte della cittadinanza, per l'impossibilita di garantire sempre un orientamento
strutturato: i contatti che segnalavano problematiche assistenziali sono di prassi stati
indirizzati ad un appuntamento di segretariato professionale. 284 sono stati gli accessi
totali, di cui 78 in presenza, 9 via mail e 197 telefonici; quando lo sportello veniva
coperto per esigenze organizzative dalla assistente sociale questa effettuava
direttamente il segretariato sociale professionale. 129 persone hanno fruito di
segretariato sociale professionale, tutti interventi a favore di persone anziane. Si sono
effettuate 41 riunioni PUA della durata di 1.5 ore ciascuna, prevedendo la presenza di
una CdP e di una a.s. di SA, finalizzate al vaglio delle richieste di attivazione UVM e di
situazioni segnalate da vari interlocutori (MMG, ip delle Cure Primarie, a.s. del SST), cui
si aggiungono 4 riunioni PUA su casi complessi gestiti dalla a.s. di Asuit Osti Marika.




4b) Introdurre misure
di miglioramento
della copertura dei
bisogni di supporto
domiciliare e della
qualita dei servizi
offerti

Attivazione dei Tavoli
Territoriali relativi alla
sezione Anziani,
aggiornamento del Piano
sociale anche sulla base
dei bisogni emersi dal
lavoro di rilevazione di
Spazio Argento,
individuando  eventuali
nuove azioni, atte a
migliorare la qualita e
I'efficacia  dei  servizi
offerti

si

4c) Mappatura delle
risorse e della rete
(individuazione di
tutti i soggetti formali
e informali che
possono essere
coinvolti e valorizzati)

Sara necessario integrare
la mappatura dei servizi
presenti.

Dovra essere costituito il
primo set informativo a
supporto dell’attivita di
segretariato sociale delle
condizioni di accesso alle
varie opportunita, al fine
di implementare I'assetto
informativo a
disposizione.

Si

Si conferma la prevalente richiesta di informazioni in merito alle opportunita di supporti
di assistenza domiciliare genericamente intesa (ASUIT, CAV, privato). Allo stato attuale
lo sportello effettua in minima parte informazione e promozione di iniziative di
invecchiamento attivo durante [l'attivita di accesso al pubblico, rinviando questa
funzione prevalentemente alla diffusione via social.

4b) A seguito di PNRR SAD rafforzato dall’autunno 2025 sono stati attivati alcuni servizi
di assistenza domiciliare a supporto di persone parzialmente o non autosufficienti, con
valutazione integrata UVM in collaborazione con MMG e Coord Inf del Distretto
sanitario. Approvato con deliberazione del Consiglio dei Sindaci n. 33 didata 12/11/2024
il Piano Sociale- sezione anziani della Comunita Alta Valsugana e Bersntol 2024-2026,
sulla base del quale & stato pubblicato un Awviso concessione contributi per il
finanziamento di progetti di welfare di comunita a favore degli anziani della Comunita
Alta Valsugana e Bersntol. Contributo successivamente concesso al progetto di welfare
di comunita “Essere anziani in Valsugana" proposto in qualita di soggetto capofila da
Vales Societa' Cooperativa Sociale in partnership con Kaleidoscopio scs. |l progetto e
stato proposto alle amministrazioni comunali della CAV con adesione da parte di alcuni
Comuni. Sono seguiti incontri tra Servizio Sociale-capofila e amministrazioni, con il
coinvolgimento di realta dell'associazionismo e del volontariato, per raccogliere bisogni
specifici e declinare il progetto nelle diverse realta; sono seguiti incontri tra educatrice
della CAV-referente della coop. Kaleidoscopio e singolo assessore comunale per
concordare le azioni da attuare, che si concretizzeranno nel corso del 2026.

Attivato a primavera 2024 e proseguito per tutto il 2025 I' intervento biennale 33D
"Socialmente": attraverso lavoratori iscritti in appositi elenchi predisposti dall'Agenzia
del lavoro si effettuano attivita di socializzazione nei confronti di anziani segnalati dal
servizio sociale. La squadra era composta da quattro lavoratrici part time e un
caposquadra part time.

Da luglio 2024 a dicembre 2025, per tale intervento sono stati segnalati dalle assistenti
sociali 51 nominativi di anziani che hanno fruito di tale intervento con cadenza di norma
bisettimanale, con 18 nuove segnalazioni sul 2025 attivabili a seguito di chiusura di
precedenti progettualita.

Nel corso del 2025 si sono erogati i seguenti servizi (comprensivi anche di persone non
ultra 65enni)

- Servizio di Assistenza domiciliare (SAD) a favore di 186 persone (di cui 16 con servizio
fornito da personale dipendente e 170 con personale convenzionato)

- Pasti a domicilio a favore di 179 persone

- Pasti in struttura a favore di 55 persone, di cui 5 persone mensa presso RSA APSP
Pergine, 2 persone presso RSA APSP Levico e 20 persone presso "Rododendro" Baselga
di Piné

- interventi di lavanderia a domicilio per 14 persone

- 39 persone con servizio di telesoccorso/telecontrollo

- 47 persone frequentanti il Centro di servizi: 18 persone al "Girasole" di Caldonazzo, 10
persone al "Filo" di S. Orsola, 19 al "Rododendro” di Baselga di Piné.

Il numero di 0SS dipendenti della Comunita ed assegnate ai Servizi socio-assistenziali
territoriali e Centro di Servizi, al 31/12/2025 erano 17.

Nel corso del 2024 sono state attivate 63 nuove attivazioni ADI e 184 attivazioni ADICP
(comprensivi anche di persone non ultra 65enni) erogate da APSS. Nel corso del 2025
sono state valutate in UVM n. 595 situazioni (alcune pil volte), con esiti secondo la
seguente suddivisione: idoneita Centro Diurno n. 73, ingresso RSA definitivo n. 371,
fruizione posto sollievo n. 150, NAMIR n. 1, attivazione piano . Per
quanto riguarda I'attivita di Pua: nel 2025, n. 160 situazioni sono state discusse /gestite
in equipe e/o nei giorni di commissione UVM (prevalentemente anziani) e/o nella
riunione PUA del lunedi; di queste, 8 erano di adulti con problematiche di disabilita o di
disagio mentale che incideva sulla non autosufficienza, 7 erano anziani con
multiproblematicita (prevalentemente disagio mentale certificato). Sono stati




strutturati dall'equipe presso APSS di SA n. 89 progetti socio assistenziali individualizzati
in collaborazione anche con il SST. Nel corso del 2025 ¢ iniziata una collaborazione tra
SA e I'UVM del Distretto volta a analizzare i dati quantitativi e qualitativi relativi ai servizi
semiresidenziali socio sanitari (CD e PIC-PICA) nella necessita di portare alle RSA presenti
al tavolo territoriale anziani spunti di sviluppo, sulla scorta delle sollecitazioni provinciali
per il raggiungimento delle soglie di parametrazione fissate dalla normativa provinciale.
4c) Nel corso del 2025 si sono aggiornate le mappature gia effettuate per le cooperative
e le agenzie operanti nella ricerca di risorse private per assistenza familiare, integrate da
mappatura delle risorse per pasti privati a domicilio (tracciate le modalita di accesso e i
servizi erogati da ciascuna), nonché per i trasporti disabili a pagamento e per il
reperimento di ausili a noleggio o acquisto (oltre alla fornitura da parte di ASUIT). Sono
inoltre state mappate le opportunita presenti sul territorio nel corso del 2025
relativamente alle attivita motorie destinate agli anziani da Circoli, ITETD e associazioni
varie (calendari, costi e modalita di accesso). E stata posta attenzione alla condivisione
con il comparto sanitario, CdP UVM ma anche CdP Cure primarie, delle mappature
effettuate e delle opportunita informative, formative e di supporto psicologico alle
persone non autosufficienti e ai caregiver (elenchi di opportunita per assistenza, pasti,
trasporto, percorsi Cura Insieme, sportelli di supporto...). Si & inoltre mantenuta la prassi
di promuovere iniziative intercettate o raccolte dal territorio e rilevanti sul fronte socio
sanitario, a favore dell'invecchiamento attivo o afferenti a bisogni dell'utenza anziana:
tramite FB, mailing list, affissione in bacheca di locandine, sono state promosse 40
iniziative.

VALSUGANA E TESINO

4a)

Gia nel 2024 era attivo un sistema di rilevazione e monitoraggio dei bisogni da parte di
Spazio Argento. Fin da principio venivano quindi raccolti i dati delle persone intercettate
con lo sportello con strumenti elaborati ad hoc, integrativi della CSI. Da aprile 2025, per
registrare i contatti dello sportello e stata adottata la scheda di accesso tramite Google
Moduli, co-costruita con Fondazione Demarchi, che rimane referente per il
monitoraggio dell'utilizzo.

Nel 2025 é stata modificata la modalita di accesso allo Sportello di Spazio Argento da
parte della cittadinanza, per l'impossibilita di garantire sempre un orientamento
strutturato: i contatti che segnalavano problematiche assistenziali sono di prassi stati
indirizzati ad un appuntamento di segretariato professionale.

Si sono richiesti ad ASUIT i dati relativi agli ultra 65enni (compresi) con attivazione servizi
PUA e UVM nel corso del 2025 estrapolati da ATLANTE e sono risultati i seguenti:

- totale valutazioni UVM: 313 (prime valutazioni UVM: 173)

- ingressi RSA: 119

- attivazione altro servizio (no ADI): 32

- rinuncia alla valutazione: 19

- chiusura amministrativa: 8

- decessi: 39

- senza causali di chiusura: 96

- servizio PUA: 270

- decessi: 27

Per ADI/ADICP non & possibile desumerli da Atlante.

4b) Nel corso del 2024 sono ripresi i lavori per la revisione del Piano attuativo del Piano
sociale di Comunita.

e Si richiama la delibera dell’Assemblea per la pianificazione urbanistica e lo sviluppo
della Comunita n. 6 di data 13/06/2023, recante “Espressione parere preventivo proroga
Piano sociale di Comunita 2017-2020 anche per la legislatura 2021-2025”, con la quale
si € unanimemente accolta la proposta di confermare il Piano sociale di Comunita 2017-
2020 anche per la durata dell’attuale mandato politico 2021-2025, con mandato di




aggiornare il Piano attuativo del Piano sociale di comunita, al fine di confermare o
rivalutare le priorita, i tempi e le modalita d’attuazione delle diverse progettualita, cosi
come proposto dal Tavolo territoriale della pianificazione sociale della Comunita
Valsugana e Tesino;

e con la delibera del Consiglio dei Sindaci n. 20 di data 13/06/2023, recante “Proroga
Piano sociale di Comunita 2017-2020 anche per la legislatura 2021-2025” si & pertanto
proceduto alla proroga in parola;

e si e quindi operata un’accurata analisi, al fine di individuare il percorso partecipativo
ritenuto pili consono per addivenire all’aggiornamento del Piano attuativo, oltre che per
aggiornare, eventualmente, anche alcune parti del Piano sociale di comunita e con
decreto del Presidente n. 165 di data 23/12/2024 si & dato indirizzo per I'affidamento di
un incarico per la realizzazione di un percorso partecipativo per
I’aggiornamento/revisione del Piano attuativo del Piano sociale di Comunita 2021-2025;
e con determinazione del Responsabile del Settore socio-assistenziale n. 981 di data
24/12/2024 si é quindi stabilito di procedere ad un affidamento di un incarico per la
realizzazione di un percorso partecipativo per I'aggiornamento/revisione del Piano
attuativo del Piano sociale di Comunita 2021-2025, con riferimento al periodo gennaio
—dicembre 2025.

Si veda anche quanto gia riportato nella precedente sezione "Integrazione".

e Nel corso del 2025 si sono erogati i seguenti servizi (comprensivi anche di persone non
ultra 65enni):

- 25.334 ore di Servizio di Assistenza domiciliare (SAD) di cui 613,50 con PNRR - nel
complesso nel 2025 il servizio e stato erogato a favore di n. 148 persone (di cui 19 con
PNRR)

- 26.839 pasti a domicilio - nel complesso nel 2025 il servizio é stato erogato a favore di
n. 159 persone

- 257 interventi di lavanderia a domicilio - nel complesso nel 2025 il servizio & stato
erogato a favore di n. 5 persone

- 38 persone con servizio di telesoccorso/telecontrollo attivo (di cui 4 con PNRR);

- 82 persone frequentanti il Centro di servizi per anziani "Villa Prati" di Castel lvano.

Il numero di OSS dipendenti della Comunita ed assegnate ai Servizi socio-assistenziali
territoriali e Centro di Servizi, al 31/12/2025 erano 8.

FORMAZIONE 0SS

Nel 2025 il gruppo degli OSS dipendenti ha preso parte alla formazione sulle tematiche
della demenza proposta a livello sovraterritoriale (3 ore), ha inoltre aderito agli incontri
di Supervisione per un totale di 12 ore.

4c)

Si & mantenuta aggiornata la mappatura delle associazioni gia effettuata negli anni
precedenti.

PRIMIERO

4a)

Nel corso del 2025 sono stati 440 gli accessi allo sportello di SA, di questi oltre il 50%
relativi a richieste di informazioni e/o iscrizioni alle varie attivita di prevenzione
promosse da SA, il restante si suddivide tra richieste informazioni relative ai servizi socio-
assistenziali (circa il 30%), ausili, informazioni trasporti per visite mediche, collaborazioni
con associazioni, informazioni generiche sul funzionamento dei servizi socio-sanitari,
ecc. rappresentano l'ulteriore 20%.

53 sono stati gli incontri di PUA effettuati

15 visite domiciliari per informazioni sui servizi

4b) Nel corso del 2025 si sono erogati i seguenti servizi (comprensivi anche di persone
non ultra 65enni):

n. 19.925 pasti a domicilio

n. 12 utenti con il servizio di telesoccorso/telecontrollo




n. 24 utenti che hanno frequentato il Centro Servizi con una media di presenza
giornaliera paria 7.

L’organico del Servizio di Assistenza Domiciliare nel corso del 2025 ¢ di 8 operatori part-
time che garantiscono I'erogazione degli interventi dal lunedi al sabato nella fascia
oraria del mattino (lun-sab) e pomeridiana (lun-ven).

Nel 2025 sono state erogate: n. 3650 ore SAD oltre a n. 1596 ore di SAD in ADI e ADICP
(media di n. 18 utenti/mese e una media di 133 ore/mese).

Vi & un buon raccordo con ASUIT nella gestione dei casi in carico con bisogni socio-
sanitari.

FORMAZIONE GRUPPO 0SS

Nel 2025 il gruppo degli operatori SAD ha aderito alla formazione sulle tematiche della
demenza proposta a livello sovraterritoriale, ha inoltre aderito a 4 incontri di
Supervisione per un totale di 12 ore

Nell'ambito della presa in carico integrata nel corso del 2025 sono state effettuate n.
187 UVM di cui:

- 57 con progetto di inserimento in RSA definitivo e/o sollievo

- 52 con progetti ADI o ADICP e Hospice

- 12 con progetti di inserimento CD/PIC

- 62 con progetti misti

- 4 anziani valutati autosufficienti

4c) Aggiornate le schede della mappatura delle associazioni effettuata negli anni
precedenti
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VALSUGANA E TESINO

5a)

1. ATTIVITA' ORDINARIA CENTRO SERVIZI PER ANZIANI "VILLA PRATI"

La programmazione ordinaria del Centro Servizi per anziani "Villa Prati" ha visto per il
2025 l'integrazione tra attivita di animazione, gia attive presso il Centro, e
iniziative/percorsi promosse da parte degli educatori di Spazio Argento. Per quanto
riguarda I'animazione si e valorizzato quanto gia presente per garantire un contesto
accogliente e sereno; con le iniziative educative si € dato avvio, anche in chiave
preventiva, a nuovi percorsi di mantenimento delle capacita individuali delle persone e
in contemporanea all'attivazione di percorsi volti a garantire la socializzazione.

2. ATTIVITA' SU PROGETTO

Nell'ottica di dare continuita alle iniziative gia presenti sul territorio locale e di
incentivare l|'area della prevenzione per garantire un invecchiamento attivo della
popolazione, sul territorio della Comunita Valsugana e Tesino, sono state attivate le
seguenti iniziative sia in stretta sinergia con progettazioni gia avviate che organizzando
attivita dedicate e mirate a migliorare il benessere individuale e collettivo della
popolazione anziani.

Nello specifico:

- Percorso "Ricordi danzanti", sono stati organizzati presso il Centro servizi 3 laboratori
musicali (due in primavera e uno in autunno) con I'obiettivo principale del
mantenimento delle capacita motorie e la promozione della socializzazione attraverso
la musica e i movimenti della danza. | percorsi sono stati calendarizzati in giornate
diverse, mantenendo come orario il primo pomeriggio. All'iniziativa hanno partecipato
ad incontro in media una ventina di persone.

- Evento "Ciao Estate", iniziativa di canto e intrattenimento musicale presso il Centro
Servizi nel pomeriggio di venerdi 6 giugno 2025, accompagnati da un gruppo musicale
della zona. All'iniziativa erano presenti 24 iscritti al Centro servizi, 3 componenti
dell'équipe di Spazio Argento e I'Assessora della Comunita. Pomeriggio accolto con
successo dai presenti.

- Progetto "Se va in torno", nell'ambito della programmazione del Centro servizi, sono
state organizzate nel corso dell'estate delle uscite alla scoperta e riscoperta del territorio
locale. Le prime a maggior carattere informativo sono state organizzate, con la
collaborazione di esperti, rispettivamente alla Riserva Naturale Provinciale Fontanazzo
a Grigno, al TLab di Castello Tesino e al Museo Etnografico del legno di Carzano in Val
Calamento. Le seconde sono state organizzate in luoghi di interesse per gli iscritti, con
I'obiettivo di ritrovare i ricordi di un tempo e gli spazi vissuti in passato (Chiesetta della
Madonna della Rocchetta a Ospedaletto - Cappella di Santa Maria Ausiliatrice, "Casa Di
Dorian Gray", i castagneti sui territori di Torcegno e Ronchi Valsugana - maneggio Ranch
ai Lupi di Castel Ivano - Arboreto di Pieve Tesino - Chiesa di San Vendemiano e Castello
di lvano Fracena in veste foliage a Castel lvano - Casa di Alcide Degasperi in Val di Sella
- 2 partite di bocce presso i campi sportivi di Castel lvano).

- Iniziativa "La tombola di Natale", come una volta, iniziativa realizzata presso il Centro
servizi in due giornate del mese di dicembre. L'iniziativa ha coinvolto circa 50 persone.
- Pranzo di Natale, iniziativa promossa il 18 dicembre 2025 e realizzata in stretta sinergia
con le persone iscritte al Centro Servizi (gruppo organizzativo, gruppo coro e gruppo
laboratorio lavoretto di Natale). L'iniziativa ha coinvolto circa 60 persone.

- Progetto Nonni in rete 2025, progetto di alfabetizzazione digitale, in collaborazione
con |'Istituto A. Degasperi, nell'ambito del quale e stato attivato un percorso di 4 incontri
di 1 ora e mezza a cura degli studenti e degli insegnanti di riferimento per il progetto
dell'lstituto di Borgo Valsugana. Gi iscritti sono stati una ventina.

- Giornata del Rispetto, il 20 gennaio 2025 serata di informazione sul rischi del web e
della frodi telefoniche realizzata in collaborazione con la Polizia Postale e il Progetto




Invito alla Vita. A cura degli operatori del Centro Operativo per la Sicurezza Cibernetica
del Trentino Alto-Adige e la dott.ssa Wilma Di Napoli dell'APSS di Trento.

- Percorso Ballando insieme a ritmo di musica, un evento di balli di gruppo il 18 marzo
dalle 14.00 alle 16.00 a Spera presso la sala polifunzionale. All'iniziativa erano presenti
30 partecipanti. Hanno partecipato anche 7 iscritti al Centro servizi Villa Prati
accompagnati dall'educatore di Spazio Argento.

I mese di novembre & stato dedicato ad altri momenti di ballo di gruppo in
collaborazione con i Comuni del territorio. Nello specifico per la parte organizzativa si e
collaborato con i Comuni di Castelnuovo, Ospedaletto e Pieve Tesino. Sono stati
organizzati tre percorsi da 4 incontri ciascuno con cadenza settimanale. Gli incontri si
sono svolti dalle 14.30 alle 15.30, hanno coinvolto 55 persone.

- Percorsi/iniziative nell'ambito del Piano triennale Comunita amiche delle persone con
demenza, in coerenza con quanto previsto del Piano triennale sono state organizzate
piu iniziative coinvolgendo i 18 Comuni del territorio e le reti locali di collaborazione
attive (rete delle biblioteche comunali, rete museale del Distretto Famiglia, Istituto di
Istruzione A. Degasperi, APSP e AVULSS OdV di Borgo Valsugana). Le attivita inserite
nelle azioni del Piano triennale sono state promosse in condivisione con |'eéquipe del
Servizio di riabilitazione territoriale e ospedaliera Bassa Valsugana e Tesino e con il
Centro per i disturbi cognitivi e per le demenze (CDCD) presente a Borgo Valsugana.
Come azione di sensibilizzazione e informazione sul tema della demenza e stata allestita
la mostra "La voce di un'immagine" dal 23 maggio al 7 giugno 2025 presso I'Istituto di
Istruzione A. Degasperi di Borgo Valsugana, sono stati organizzati.

Presso il Centro Servizi per anziani "Villa Prati ", a cura dell'educatrice di Spazio Argento
sono attivi due percorsi di mantenimento cognitivo, che si realizzano sia attraverso
I'utilizzo dei giochi in scatola e materiali dedicati all'allenamento cognitivo, sia attraverso
un laboratorio creativo/espressivo. | percorsi coinvolgono in totale una quarantina di
persone.

Sono state poi attivate piu iniziative nell’ambito dei progetti “Te che riguarda noi” a cura
dell’APSP di Borgo Valsugana, “Il ricordo vola” a cura dell’APSP di Pieve Tesino, “La
bellezza del cercare il bene prendendosi a cuore la vita” e "Maneggiare con cura" a
cura di AVULSS OdV di Borgo Valsugana, "Intrecci possibili" a cura del Comune di Telve.
Per il progetto “Te che riguarda noi” & stato realizzato:

- un laboratorio intergenerazionale di narrazione proposto ad alcune classi della Scuola
Primaria di primo grado del territorio. Le persone coinvolte sono state circa 50 tra
studenti e anziani;

- un percorso, di alternanza scuola-lavoro, che ha visto il coinvolgimento di 4 classi
dell’indirizzo Scienze Umane dell’Istituto A. Degasperi di Borgo Valsugana a confronto
con una psicologa partendo dalla visione di un film sul tema delle demenze. Le persone
coinvolte attivamente nel percorso sono state circa 60 tra studenti e
insegnanti/referenti;

- 3 serate di cineforum gestite dagli studenti dell’Istituto A. Degasperi in collaborazione
con i referenti dell’APSP di Borgo Valsugana e rivolte alla popolazione locale. |
partecipanti alle tre serate sono stati 256;

- un percorso di 10 incontri dedicato a camminate cognitive gestito da un esperto
qualificato. Gli iscritti sono stati 37;

- un percorso, di alternanza scuola-lavoro seguito da una psicologa, per la creazione di
un'app per giochi di stimolazione cognitiva realizzata da una classe di Scienze Applicate
dell'lstituto A. Degasperi. Gli studenti coinvolti sono stati 8;

- 4 serate di sensibilizzazione, a cura di esperti qualificati, rivolti a piu target (dipendenti
pubblici, esercenti...). In totale i partecipanti sono stati 142.

Per il progetto “Il ricordo vola” & stato promosso sul territorio di Pieve Tesino un
percorso, a cura di un’esperta qualificata, che ha visto la realizzazione di:




- un laboratorio di lettura e narrazione e la presentazione del libro “Dietro la lavagna”,
con un momento di confronto sul tema della demenza. | partecipanti sono stati circa
50.

Per il progetto “La bellezza del cercare il bene prendendosi a cuore la vita” e stato
realizzato:

- un percorso espressivo, in chiave intergenerazionale, di 18 incontri gestito da
un’educatrice ed illustratrice sui temi della fragilita e della cura in collaborazione con le
APSP del territorio e rivolto a alla popolazione. Con il percorso espressivo sono stati
coinvolti 220 ragazzi/e e in totale su tutto il percorso svoltosi in piu mesi 698 adulti.
Per il progetto "Maneggiare con cura" sono stati organizzati 4 incontri di
sensibilizzazione sul territorio con una musicoterapista, la realizzazione di una
pubblicazione e la presentazione della pubblicazione dedicata al tema della cura. Le
persone coinvolte sono state circa 140.

Per il progetto "Intrecci possibili", con I'obiettivo di sviluppare luoghi accoglienti per le
persone con demenza sono stati realizzati un percorso di mantenimento motorio (10
incontri), un pomeriggio di giochi in scatola in chiave intergenerazionale e una serata di
sensibilizzazione attraverso la visione di un docufilm. Le persone coinvolte sono state
circa 130.

All'iniziativa dei giochi da tavola in collaborazione con la Biblioteca comunale di Telve e
I'IC Centro Valsugana, hanno partecipato anche alcuni iscritti del Centro Servizi.

- Iniziativa Piti benessere per tutte le eta, percorso dedicato alla prevenzione in
collaborazione con LILT Trento - Delegazione di Bassa Valsugana e Tesino. Un percorso
articolato in 2 incontri informativi con esperti qualificati e un laboratorio di cucina,
organizzato su pill incontri per piccolo gruppo, per realizzare ricette sane e equilibrate.
L'iniziativa, programmata dal 28 maggio al 24 giugno 2025 ha visto l'iscrizione di 43
persone.

- Progetto CRESCO, una progettazione nell'ambito del Distretto Famiglia per la
promozione di spazi itineranti sul territorio per la comunita educante con la finalita di
rafforzare i legami sociali. Nello specifico sono state realizzate due attivita in
collaborazione con la cooperativa CS4 e I'APSP di Borgo Valsugana.

Il 28 novembre 2025 si € svolta l'iniziativa Accarezzami il cuore, raccontami una storia.
Letture animate in APSP a Borgo Valsugana dedicate a bimbi dai 0 ai 6 anni.

II'5 dicembre 2025 si € svolta l'attivita Aspettando San Nicolo, letture animate per nonni
e bambini/e.

- 1l 2 ottobre é stata la Festa dei nonni e sono state pensate tante iniziative per stare
insieme a loro, con un ampio programma, realizzato in collaborazione con i Comuni e le
biblioteche del territorio.

PRIMIERO

5a) Progetti di educazione al movimento

Realizzata in collaborazione con Gruppo Sportivo Pavione attivita "Muoviamoci con il
corpo e con la mente" nel periodo da febbraio a giugno e da fine settembre a meta
dicembre; un incontro settimanale (lunedi pomeriggio) rivolto a due gruppi di persone
over 65. Totale partecipanti 55.

Il Comune di Imer ha messo a disposizione gratuitamente una sala per la realizzazione
dell'attivita.

"Atletica del gesto: attivita di movimento attraverso la musica per ritrovare agio in una
respirazione consapevole e in una postura attiva" - realizzata nel periodo dal 6 marzo al
29 maggio e dal 2 ottobre al 18 dicembre con due momenti di attivita rivolti alla
comunita in occasione di eventi come la marcia della Pace. - 25 partecipanti

I Comune di Primero San Martino di C. ha messo a disposizione gratuitamente gli spazi
per la realizzazione dell'attivita.

Universita della Terza eta e del tempo disponibile




- n. 104 iscritti UTETD a.a. 2025/2026 (attivita culturali - attivita motoria in palestra ed
in piscina); Spazio Argento garantisce supporto organizzativo e di programmazione sia a
Fondazione Demarchi che al gruppo stesso.

Incontri aperti alla cittadinanza

In collaborazione con APSP "Valle del Vanoi" e Associazione AdS:

- 6 febbraio 2025 "L'AdS che cosa fa e come puo essere di aiuto agli anziani" - 12
persone presenti

In collaborazione con AVULSS, Associazione Mano Amica e APSP "Valle del Vanoi":

- 12 febbraio 2025 "Disposizioni Anticipate di Trattamento Testamento Biologico e
Consenso informato" - 30 partecipanti

In collaborazione con APSP "Valle del Vanoi" e Carabinieri di Canal San Bovo

- 21 febbraio 2025 "Noi non ci caschiamo" - 35 partecipanti

In collaborazione con Trentino Emergenza:

- 27 febbraio 2025 "Ictus : pochi minuti valgono una vita" - 60 partecipanti

- 27 marzo 2025 "Defibrillatore pubblico: il suo corretto utilizzo" - 50 partecipanti

- 28 maggio 2025 "Dolore toracico: il tempo & muscolo" - 70 partecipanti

In collaborazione con I'Associazione Donse Na Man:

- 15 marzo 2025 "Le Conserve: scambio di saperi tra generazioni"

In collaborazione con APSP "San Giuseppe di Primiero":

- 9 aprile 2025 e 22 aprile 2025 "La corretta somministrazione del pasto nella persona
anziana" - presenti 15 persone

- 20 maggio 2025 "Laboratorio pratico: la corretta modalita di preparazione del pasto
dal punto di vista nutrizionale" - presenti 6 persone

- 27 maggio 2025 "Le diete speciali: allergie, intolleranze e disfagia" - presenti 10
persone

In collaborazione con AVULSS:

- 10 maggio 2025 " Diritti, doveri e responsabilita del Volontario: analisi di casi pratici"
- 20 persone presenti

- 18 ottobre 2025 "1 40 anni di AVULSS Primiero" - 130 persone presenti

In collaborazione con il Centro Servizi Volontariato Trentino:

- 14 ottobre 2025 "Il giro del volontariato" - 45 persone presenti

In collaborazione con Ordine Fisioterapisti Trento:

- 13 novembre 2025 "Invecchiamento attivo e prevenzione delle cadute" - 60 persone
presenti

In collaborazione con il Distretto Famiglia, Associazione Tra.Me e terra, APSP "San
Giuseppe":

- 10 maggio 2025 "Swap dell'Orto"

- 18 dicembre 2025 "Swap del fatto a mano"

In collaborazione con Distretto Famiglia e Associazione Provinciale per i Minori (Centro
Aggregazione Territoriale):

- 10 dicembre 2025 - Presentazione della guida "Alfabetizzazione Digitale" elaborata
dei ragazzi del CAT - presenti 35 persone




PRIORITA Indi i, . . R
g i\ ATTIVITA '::::3::\?: Valutazione di PRIORITA DA
OBIETTIVO AZIONE ATTIVITA PREVISTE DA PROGETTO | IMPLEMENTATA soggetti del gradlme.nto d.el Ulteriori |nd|cat¢.)r.| d.a rlpfo.rt‘art?: a) |.nd|care a.tl'.l\l‘lta.dl form?zmne.e :sol.llevo realizzate; b) tot PROGETTO
PROGETTO 2024-2025 . - partecipanti beneficiari attivita di sollievo e attivita di formazione distinti per target 2025
2024/2025 | (si/no/in parte) | terzo settore (Si/No) (1-3)
(1-3) coinvolti
6) Ridurre la solitudine | 6a) Realizzare attivita | Proseguire nella VALSUGANA E ALTA VALSUGANA
e I'isolamento di chi di  formazione e |realizzazione del progetto TESINO 6a) attuate le iniziative previste nell'ambito del Piano delle attivita triennali 2023-2025
svolge assistenza e supporto a favore di BRI ASUIT - Servizio volto allo sviluppo di comunitad amiche delle persone con demenza approvato con
fornlre.s.upporto/ chi pr.esta assnst_e_nz.a con Iattwnta.dl supporto di r|.ab|l.|ta2|one Decreto del Presidente n. 102 dd27/6/2023, nell'ambito del quale & prevista la
supervisione allaloro | (caregivers familiari, | attraverso il progetto territoriale della . . . s . . e . . - .
. ) ) e o realizzazione di gruppi di cammino, di esercizi di ginnastica mentale di socializzazione
formazione assistenti familiari, | sensibilizzazione Bassa Valsugana . <. . . . . .
. . attraverso Alzheimer cafe, di creazione di gruppi AMA. Dal 2023 ¢ attivo un gruppo AMA
operatori demenze. e Tesinoe A )
professionali). Spazio  Argento  pud I'ambulatorio che si & riunito con cadenza mensile anche nel corso del 2025. Anche nel corso del 2025
el sreEE o CDCD di Borgo & stata organizzata la tradizionale biciclettata che coinvolge le APSP del territorio
riferimento per le Valsugana attraverso I'utilizzo di biciclette speciali REMOOVE, donate dalla Comunita Alta
informazioni rispetto allo Associazione Valsugana e Bersntol. La positiva esperienza ha portato a replicarla in settembre, mese
sportello informativo a AVULSS OdV mondiale dell'Alzheimer, coinvolgendo anche la RSA del territorio gestite dal terzo
supporto dell’attivita Borgo Valsugna settore e i tre Centri Servizi, gestione diretta e gestione convenzionata e favorendo la
dell’amministrazione  di Fondazione partecipazione di familiari. Nel corso del 2025 sono stati organizzati momenti informativi
sostegno e per altre Franco e nell'autunno, un percorso per caregiver, all'interno del progetto di Cura Insieme con il
iniziative del territorio Demarchi . P . .
Comunt supporto della Fondazione Demarchi; si e rilevata una ridotta partecipazione alle serate
Associazione ma anche al percorso (9 iscritti), pur avendone dato diffusione anche in collaborazione
Comitato per con il Distretto e il CDCD di Pergine. Anche attraverso i canali social, SA ha favorito la
Amministratore circolazione di informazioni raccolte dal territorio rispetto ad opportunita formative e di
di Sostegno del supporto per i familiari di anziani e non autosufficienti, oltre a promuovere
Trentino I'informazione e la diffusione di proposte (in presenza o on line) intercettate anche a
Terzo settore livello provinciale.
Volontari Attivo presso la sede principale della Comunita Alta Valsugana lo sportello Ads il primo
venerdi di ogni mese.
PRIMIERO:
2 si PATe - VALSUGANA E TESINO 2
Fondazione
Demarchi
ASUIT - Cure 6a) ‘
Primarie Nell'ambito del Piano triennale 2023-2025 per lo sviluppo di Comunita Amiche delle
APSP persone con demenza della Comunita Valsugana e Tesino, é stato attivato dal mese di
Comuni del novembre 2024 e proseguito anche nel 2025 il progetto Dedicati tempo. Iniziativa
territorio dedicata ai caregiver che si prendono cura di una persona affetta da demenza. |l
Biblioteche

Associazione
Provinciale peri
Minori
Associazione
Comitato per
I'Amministratore
di Sostegno del
Trentino

progetto assicura uno spazio dedicato ai caregiver/familiari, facilitato dall’educatrice
della Comunita Valsugana e Tesino inserita nell’équipe di Spazio Argento, di natura non
clinico-curativa e un percorso, in piccoli gruppi, riabilitativo e di mantenimento delle
capacita individuali per le persone con decadimento cognitivo, alla presenza di uno o
due professionisti, gestito dall’équipe del Servizio di riabilitazione territoriale della Bassa
Valsugana e Tesino dell’lASUIT, composta da una terapista occupazionale, una
logopedista e un fisioterapista.

In collaborazione con il progetto Curainsieme sono stati realizzati tre incontri dedicati ai
caregiver con professionisti esterni: 1 incontro con una dietista e 2 incontri con una
psicologa. Il progetto, a fine 2025, conta 11 caregiver e 9 familiari con fragilita.

In collaborazione con il progetto Curainsieme sono stati realizzati tre incontri con
professionisti esterni: 1 incontro con una dietista e 2 incontri con una psicologa.

Il gruppo dei caregiver ha richiesto la possibilita di poter avere ulteriori momenti di
confronto con la psicologa.

Nell'ambito del Progetto per lo sviluppo della figura dell’AdS & stato promosso
I'Incontro di presentazione della figura dell'’Amministratore di Sostegno - UNO
STRUMENTO A SUPPORTO DELLA PERSONA CON DISABILITA E DELLA SUA FAMIGLIA. La
serata informativa & stata promossa e curata dall'Associazione Comitato per




Amministratore di Sostegno del Trentino in collaborazione con GAIA, ANFASS, CS4 e
Laboratorio Sociale. Alla serata erano presenti 20 persone.

Tavolo "RSA APERTE" (PAT - ASUIT - APSP e Comunita di Valle): si sono tenuti due
incontri + 1 incontro di restituzione.

Nel mese di maggio é stato attuato un incontro online, unitamente a Spazio Argento
della Comunita Alta Valsugana e Bernstol e con il supporto della Fondazione DE
MARCHI, dal titolo "I servizi territoriali a favore delle persone anziane: spiegazione del
modulo operativo Spazio Argento/ dei Servizi a favore delle persone anziane (e /o
fragili)" e indirizzato agli ADS.

PRIMIERO

6a)

Progetto Curainsieme: incontri realizzati il 25/03/2025, 16/04/2025 e 14/05/2025
finalizzati all'implementazione del progetto Curainsieme, in particolare all'avvio di un
gruppo AMA rivolto ai familiari di persone con demenza.

Piano triennale 2023-2025 per la costruzione di una comunita amica delle persone con
demenza. Realizzate le seguenti attivita nel 2025:

- n. 3 incontri rivolti ai familiari di persone con demenza 24/02/2025 "Valorizzare le
risorse individuali per un buon percorso di cura", 10/03/2025 "Le emozioni di chi si
prende cura" e 6/10/2025 “L’inserimento in APSP: strategie per affrontare il distacco
dal proprio caro verso la costruzione di una nuova relazione” (partecipazione media di
10 persone)

- Gli incontri rivolti ai familiari di persone con demenza hanno portato alla progressiva
strutturazione di un gruppo stabile di familiari che si sono costituiti Gruppo AMA
nell’ambito del Progetto Curainsieme. Dal mese di maggio 2025 il gruppo si incontra una
volta al mese.

- Due edizioni di “Laboratorio esperienziale di arteterapia” in collaborazione con APSP
“Valle del Vanoi” maggio - luglio 2025 e ottobre - dicembre 2025 (totali 20 partecipanti)
- "Una palestra per la mente" tre edizioni di 5 incontri per ciascuna edizione per
comprendere il funzionamento della memoria e apprendere strategie pratiche per
migliorarla nella quotidianita (totale 70 partecipanti)

- 29/05/2025 incontro di formazione, uno rivolto agli albergatori/ristoratori e
negozianti, finalizzato a far conoscere e riconoscere le demenze, ad acquisire strategie
relazionali per gestire eventuali situazioni e conoscere la rete dei servizi del territorio
(15 partecipanti).

- Letture dedicate ai bambini e momenti di incontro con gli ospiti delle APSP del
territorio 3/03/2025 e 30/08/2025 (presenti mediamente 10 bambini).

- Settimana di sensibilizzazione (nel mese di ottobre 2025 con una diversificata proposta
diiniziative (Camminiamo con le demenze, mostra attivita svolte nel triennio 2023-2025,
angoli dedicati a libri e dvd sul tema presso tutte le biblioteche, distribuzione di
segnalibro elaborato appositamente per la settimana della demenza ad ogni prestito,
ecc...)

- 12/10/2025 “Camminiamo con le demenze" giornata di sensibilizzazione con
passeggiata con punti tappa di riflessione, laboratorio "Le immagini che parlano”,
mostra attivita svolte nel triennio e momento conviviale.

- Distribuzione nell'ambito di tutte le iniziative promosse dal Piano Triennale dei gadget
con il logo "Primiero - Comunita amica delle persone con demenza" creato dai ragazzi
del Centro Aggregazione Territoriale".




PRIORITA

R Indicare buone PRIORITA DA
ATTIVITA PREVISTE DA DA ATTIVITA Indicare enti ratiche adottate Ulteriori indicatori da riportare: a) progetti e iniziative realizzate; b) tot anziani e famiglie PROGETTO
OBIETTIVO AZIONE PROGETTO | IMPLEMENTATA Sl . b S .
PROGETTO 2024 . - coinvolti per la coinvolte nella progettazione e nelle azioni proattive 2025
2024/2025 | (si/no/in parte) R
(1-3) progettazione (1-3)
7) Proporre risposte | 7a) Porre in essere | Approntare azioni di VALSUGANA E ALTA VALSUGANA
innovative ai bisogni | azioni proattive (per |intercettazione precoce TESINO 7a) Alta Valsugana: la partecipazione costante della a.s. APSS Marika Osti alla riunione
dell’anziano intercettare delle persone fragill AVULSS odt di di equipe settimanale ha consentito di individuare prime azioni di intercettazione
precocemente  le [[GEIfAVESONNIMPBOStAZIONS Borgo Valsugana precoce nel raccordo con cure primarie, MMG e ospedale. E' stato possibile gestire
persone fragili, | di collaborazioni con i Associazione . S . . . L .
. . ) L , situazioni critiche e complesse, anche di persone non residenti sul territorio ma in
conoscerle in  via | soggetti del territorio (in GAIA di Borgo e s . T . . .
: oo : . condizioni di forte fragilita sociale, e favorire I'accompagnamento alla presa in carico di
preventiva). primis MMG, gli ospedali, Valsugana TR \ . . . ol .
farmacie, associazioni, ..) Circoli anziani SA. L'attivita dell'equipe ha portatg a costruire c.o.n alcuni MMG c.anall .dl cpllaborazmne,
g Fre & ainenee partendo dalla loro segnalazione di persone fragili, per una presa in carico integrata delle
precocemente PRIMIERO: problematiche socio sanitarie segnalate. Parallelelamente, il tavolo con le Forze
segnalazioni di persone ULSS DOLOMITI dell'Ordine ha consentito di costruire canali di comunicazione e collaborazione con le
potenzialmente a rischio ASUIT stesse, che nel corso del 2025 hanno pil volte riconosciuto SA come interlocutore cui
AVULSS segnalare situazioni intercettate direttamente o attenzionate dalla popolazione. A
seguito dell'Avviso concessione contributi per il finanziamento di progetti di welfare di
comunita a favore degli anziani della Comunita Alta Valsugana e Bersntol di fine 2024,
concesso al progetto di welfare di comunita “Essere anziani in Valsugana" proposto in
qualita di soggetto capofila da Vales Societa Cooperativa Sociale in partnership con
Kaleidoscopio scs., nel corso del 2025 si e iniziata la strutturazione di progettualita
territoriali in base all'adesione dei singoli comuni. A fine 2025 si € delineato un progetto
innovativo di intercettazione di anziani fragili in collaborazione con il comune della
Vigolana che andra ad operare secondo la metodologia della prescrizione sociale. Tale
opportunita prevede la collaborazione con MMG, farmacie e associazioni, finalizzata
all'accompagnamento ai servizi sociali e sanitari di situazioni a rischio.
VALSUGANA E TESINO
1 Si 7a) 1

* L'Accordo di cui si & gia parlato sopra, relativo al progetto di welfare generativo "Angeli
di paese" prevede una serie di azioni finalizzate alla creazione di un welfare generativo
di comunita, curate da vari soggetti, che operano in un’ottica integrata di valorizzazione
delle risorse territoriali, a supporto delle fasce pil vulnerabili della popolazione.

Il progetto ha anche ['obiettivo di promuovere sul territorio una rete integrata tra
pubblico e privato, al fine di intercettare la complessita dei bisogni della comunita,
convinti che la sinergia tra formale e informale permette di cogliere bisogni emergenti
e non, intercettare persone fragili e vulnerabili, il tutto agendo anche nell’ottica della
prevenzione e promozione sociale, rafforzando il tessuto sociale e favorendo la nascita
di solidarieta naturali.

Il progetto punta infine a stimolare la cittadinanza attiva come strumento di welfare
generativo, creatore di legami di fiducia, in grado di individuare e sostenere anche le
potenziali fragilita.

* @Gli incontri attuati sul territorio con i Circoli anziani puntano ad una maggior
informazione di carattere trasversale, in modo tale che piu persone possibile possano
fungere da "sentinelle" del territorio nell'intercettazione delle persone piu fragili.
* Nell'ambito del Progetto per lo sviluppo della figura dell'’AdS & stato promosso
I'Incontro di presentazione della figura dell'’Amministratore di Sostegno - UNO
STRUMENTO A SUPPORTO DELLA PERSONA CON DISABILITA E DELLA SUA FAMIGLIA. La
serata informativa & stata promossa e curata dall'Associazione Comitato per
Amministratore di Sostegno del Trentino in collaborazione con GAIA, ANFASS, CS4 e
Laboratorio Sociale. Alla serata erano presenti 20 persone,

PRIMIERO




7a)

Analisi schede sintetiche segnalazione ospedale di Feltre

03/02/2025 incontro con nuovo MMG per presentazione Spazio Argento e definizione
di modalita di collaborazione in particolare per l'intercettazione precoce dei bisogni
degli anziani fragili.

Mantenuto aperto il canale con le associazioni, in particolare con AVULSS per
I'intercettazione precoce dei bisogni.




C. COMUNICAZIONE

PRIORITA DA TR Indicare enti e Indicare canali attivati PRIORITA DA
ATTIVITA PREVISTE DA PROGETT! PROGETT! kehol i Iti Indi iniziati i i i i PROGETT!
OBIETTIVO AZIONE S OGETTO OGETTO IMPLEMENTATA stake odef c.o‘mv_o ti e stima dei destinatari ndicare iniziative di pror.nozmne di Spazio OGETTO
2024 2024/2025 (si/nofin parte) nelle attivita di raggiunti Argento realizzate 2025
(1-3) P promozione B8 (1-3)
8) Promuovere | 8a) Presentazione Spazio Argento | Creazione di materiale ALTA VALSUGANA ALTA VALSUGANA
Spazio Argento e |(attraverso incontri, materiale | informativo/divulgativo per Spazio Facebook,  volantini | Ne| corso del 2025 sono state effettuate due
attivare le risorse sul | divulgativo, partecipazione ad | Argento condividendone il tramite mailing list, serate sul territorio promozionali di Spazio
territorio eventi sul territorio, sito web, | contenuto tra le tre equipe locandine cartecee in R .
, . . o . | argento/comunita amiche persone con
social network, altre iniziative di | territoriali; ASUIT, APSP, Comuni, ) . <
. ) o . .. | demenza, destinate alla popolazione. E stato
comunicazione). promozione delle iniziative ambulatori medici, . . .
Attraverso i social network; farmacie, sito effett‘u.ato an(?he un |n'c0ntro con 1 nuovi
promozione di serate informative istituzionale, Distretto | @mministratori comunali per presentare SA e
sul territorio, in accordo con i Famiglia, biblioteche. |! S€rvizi € le funzioni a disposizione della
Comuni; promozione di incontri con popolazione, oltre a trasmettere materiale
i referenti politici dei Comuni e gli VALSUGANA E TESINO | informativo che le singole amministrazioni
stakeholder del territorio Referenti dei Comuni|hanno diffuso anche tramite siti e notiziari
delterritorio | comunali. La RTO ha partecipato a percorsi
R:\f/‘zrf:;' asioc'az'otn' formativi per caregiver e per volontari per
,( Y rasporto presentare SA e la rete dei servizi di
infermi del Tesino, ...) |. . . o .
o . | integrazione socio sanitaria, ma anche per
Provincia autonoma di - ) . ”
Trento promuovere nei partecipanti una maggior
Facebook consapevolezza e attivazione all'interno della
Mailing list rete sociale di riferimento. SA & stato
Bollettini comunali | coinvolto nei lavori preparatori alla
(quando possibile) riattivazione della Consulta Anziani da parte
del comune piu popoloso. RTO e educatrice a
PR'N”FRO fine 2025 hanno predisposto la bozza di
Gruppi UT\Q{rh;tsigz documento "Carta dei Servizi": servizi a
. (ruppo . | favore degli anziani e informativa su SA.
1 Si persone, gruppi 1
Attivita Motorie 70
persone) VALSUGANA E TESINO

Mail ai 5 Comuni che a
loro volta pubblicano
sui Social Network
Mail alle APSP e alle
Associazioni di
volontariato che a loro
volta promuovono sui
social network

Cartellonistica  nelle
bacheche

Attivo il Canale
Whatsapp dove
vengono  pubblicate
tutte le iniziative

proposte da SA (61
iscritti al Canale)

Articolo dd.
01/02/2025 sul
Trentino e articoli sul
"La Voce del Nord Est"
relativi  ad attivita
specifiche promosse
daSAin collaborazione
con le realta territoriali

8a)

* Si e approfittato di tutte le attivita gia
indicate al punto 5a) anche per fornire tutte
le informazioni ai partecipanti, in merito a
Spazio Argento.

* Si sono approntate ed aggiornate le
locandine informative di Spazio Argento

* Si sono diffuse le iniziative tramite la pagina
Facebook della Comunita

* Si & ricercata la collaborazione nella
diffusione anche tramite i soggetti della rete
territoriale

PRIMIERO

Aggiornamento brochure dei servizi a favore
degli anziani, degli ausili, degli interventi
economici

Brochure informativa di SA con finalita, sede,
contatti

Partecipazione agli incontri di prevenzione
da parte del coordinatore di SA dove € stato
presentato SA e sono stati dati i riferimenti




Sito WEB
Comunita

della

Pubblicazione materiale sul sito della
Comunita con finestra dedicata a SA

Un articolo sul quotidiano Trentino
01/02/2025 per promuovere un'attivita
specifica proposta da SA in collaborazione
con APSP

La pagina web della Comunita viene
aggiornata costantemente con le iniziative
promosse da SA
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